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Abstrak: 

Sekolah merupakan suatu organisasi yang bergerak di bidang pendidikan, dan merupakan salah satu 
faktor penentu mutu sumber daya manusia. Sekolah adalah lembaga pendidikan yang bertugas m 
enciptakan budaya mutu untuk mengembangkan dan mencapai tujuan pendidikan nasional yang telah 
dicanangkan pemerintah. Guru hendaknya menguasai materi dan sekaligus metode pembelajaran 
sesuai dengan kedalaman materi yang diajarkan. Hasil yang di peroleh adalah Teratasinya 
Keterbatasan pemenuhan standar Tenaga Pendididk dan kependidikan di SMAN 1 Sekongkang. 
Kesimpulan Dampak positif dari pelaksanaan pemanfaatan Microsoft 0365 sebagai upaya pemenuhan 
standar Tenaga Pendididk dan kependidikan di SMAN 1 SEKONGKANG : terbentuknya team work yang 
solid, terlaksananya proses pembelajaran dalam setiap keadaan, tinggi dan komitmen dalam 
menjalakan pengabdian dan tugas, Kinerja Guru meningkat, dengan harapan Prestasi Sekolah 
meningkat. 
 
Kata kunci: microsoft 0365; standar pendidik; tenaga kependidikan 
 

Abstract: 
School is an organization engaged in the field of education, and is one of the determining factors for 
the quality of human resources. School is an educational institution whose job is to create a culture of 
quality to develop and achieve national education goals that have been proclaimed by the government. 
Teachers should master the material and at the same time learning methods in accordance with the 
depth of the material being taught. The results obtained are the overcoming of limitations in fulfilling 
the standards of Educators and education at SMAN 1 Sekongkang. Conclusion The positive impact of 
implementing the use of Microsoft 0365 as an effort to fulfill the standards of Educators and education 
at SMAN 1 SEKONGKANG: the formation of a solid team work, the implementation of the learning 
process in every situation, high commitment in carrying out service and duties, Teacher performance 
increases, with the hope of Achievement School increases. 
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PENDAHULUAN  

Sekolah merupakan suatu organisasi yang bergerak di bidang pendidikan, dan merupakan 

salah satu faktor penentu mutu sumber daya manusia (Widiansyah, 2018). Melalui pendidikan peserta 

didik, baik secara mental maupun intelektual, digembleng agar dapat mencapai mutu sesuai target 

yang ditetapkan sekolah (Sunaengsih, 2011). 

https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
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Sekolah adalah lembaga pendidikan yang bertugas m enciptakan budaya mutu untuk 

mengembangkan dan mencapai tujuan pendidikan nasional yang telah dicanangkan pemerintah 

(Astawa, 2017). Dalam hal ini Kementrian Pendidikan Nasional, yang dituangkan dalam undang-

undang Sistem Pendidikan Nasional. Sebagai pusat pengembangan mutu sekolah, setiap satuan 

pendidikan bertanggungjawab atas ketercapaian mutu yang diharapkan (Cahyana, 2010). 

Kepala sekolah sebagai penanggung jawab setiap satuan pendidikan tentu bertugas 

mengembangkan mutu sekolah yang mengarah pada ketercapaian tujuan tersebut (Sumarno, 2015).  

Kegiatan perencanaan, pelaksanaan, evaluasi dan tindak lanjut hasil evaluasi sebagai dasar 

pengembangan selanjutnya akan sangat menentukan mutu sekolah yang dipimpinnnya (Rusdarti, 

Slamet, & Prajanti, 2019). 

Perencanaan yang dilakukan suatu sekolah sering kali tidak berdasarkan kebutuhan yang baik. 

Pada umumnya perencanaan diperkirakan bukan dianalisa dari kebutuhan, sehingga pada 

pelaksanaannya sering tidak sesuai dengan perencanaan sebelumnya. Hal ini yang menjadi polemik 

pada pengelolaan terutama masalah keuangan sekolah (Cristian, 2015). 

Oleh karena itu, untuk menghasilkan kondisi yang menggambarkan keadaan yang 

sesungguhnya, perlu dilakukan analisa yang benar dengan alat yang menghasilkan data yang lebih 

valid, sebagai data awal perencanaan pengelolaan pendidikan di setiap satuan Pendidikan (Solichin, 

2017). 

Berdasarkan hasil analisis Raport Mutu SMAN 1 SEKONGKANG 2019 yang telah direalis oleh 

Direktorat Jenderal Pendidikan Dasar dan Menengah Kementerian Pendidikan Dan Kebudayaan 

sebagaimana terlampir berikut khususnya pada standard ke-5 tentang Standar Pendidik dan Tenaga 

Kependidikan , Indikator ketersediaan dan kompetensi guru sesuai ketentuan, subindikator 5.1.5, 

5.1.6, 5.1.7, dan 5.1.8 ( sebagaimana tabel terlampir ). 

 
Gambar Rapor Mutu Standar Pendidik dan Tenaga Kependidikan SMAN 1 SEKONGKANG 

 

Terlihat bahwa standar tersebut menjadi  masalah yang paling menonjol di SMAN 1 

SEKONGKANG. Bertitik tolak dari Rapor Mutu Tersebut maka kami mendiskusikan tindakan apa yang 

bisa kami lakukan dengan segala keterbatasan yang ada, seperti keterbatasan Dana, Pencairan Dana 

Bos yang kadang tidak sesuai jadwal kebutuhan sekolah, diberlakukannya kebijakan kebijakan yang 

mengharuskan sekolah melaksanakan kebijakan kebijakan secara tidak terjadwal, seperti sekolah 

diwajibkan melakukan Pembelajaran Dari rumah secara Daring, karena merebaknya pendemik Covid-

19 diseluruh dunia, yang mempengaruhi seluruh lini kehidupan,  khususnya di dunia pendidikan.  

Hampir seluruh sekolah khususnya sekolah sekolah didaerah pedesaan termasuk SMAN 1 

Sekongkang menjadi gagap dalam mengahadapi situasi dan kondisi tersebut. Penguasaan teknologi 

mutlak diperlukan oleh guru. Guru hendaknya menguasai materi dan sekaligus metode pembelajaran 
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sesuai dengan kedalaman materi yang diajarkan. Termasuk juga perangkat teknologi salah satunya 

adalah perangkat teknologi komunikasi dan informasi. Guru yang profesional sudah harus mampu 

menggunakan laptop, proyektor, internet, dan perangkat teknologi pendukung pembelajaran lainnya 

agar proses belajar mengajar dapat dengan mudah dilakukan serta peserta didik dengan mudah bisa 

memahami materi pembelajaran tersebut (Muammar & Suhartina, 2018). 

 

METODE PENELITIAN  

Tempat  

SMAN 1 SEKONGKANG Kabupaten Sumbawa Barat 

Teknik Pengumpulan Data 

a. Observasi langsung: mengalami langsung dalam setiap tahapan  

b. Studi dokumen: dokumen terkait yang ada di sekolah (Raport Mutu, RKS, RKAS, Kurikulum, Profil)  

c. Wawancara: bincang-bincang non formal dengan warga sekolah  

 

Teknik Analisis Data  

Teknik analisis deskriptif: mendiskripsikan hasil Pemanfaatan Microsoft 0365 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

 Pengertian, Tujuan, Manfaat dan Langkah-langkah pelaksanaan Tindakan dalam Kegiatan 

Sekolah Model SPMI. 

 

1. Apa itu Microsoft 065 

Microsoft 0365 adalah Office 365 untuk Pendidikan dirancang dengan inovasi khusus 

pendidikan seperti Buku Catatan Kelas OneNote dan alat pembelajaran untuk layanan pengajaran dan 

pembelajaran yang paling lengkap, cerdas dan aman. Layanan ini menawarkan kumpulan alat yang 

paling beragam dan mendetail untuk pembuatan konten, pembelajaran yang disesuaikan, dan kerja 

sama kelas yang modern. Dan yang paling hebat, Office 365 untuk Pendidikan tersedia gratis bagi para 

siswa dan guru! Melalui feature Microsoft Tiems. 

Microsoft Tiems, sebuah ruang kerja berbasis obrolan, sebagai tambahan terbaru untuk Office 

365yang menawarkan pengalaman ruang kelas baru di Teams, fitur baru yang menjadikan Teams 

di Office 365 untuk Pendidikan sebagai hub digital bagi para guru dan siswa. 

Pengalaman ruang kelas baru di Teams sangat membantu para guru mengelola alur kerja 

hariannya secara jauh lebih mudah daripada aplikasi belajar lainnya (Rusydiyah, 2019). Menggunakan 

Teams, dapat membuat ruang kelas yang otomatis diisi dengan daftar nama siswa dari sistem 

informasi sekolah; berbagi file dan materi mengajar; membuat pengumuman; membagi kelas ke 

dalam grup proyek dan memantau perkembangannya; membuat, memberikan, dan menilai kuis; 

menyampaikan pembelajaran yang disesuaikan dengan Buku Catatan Kelas OneNote; serta 

membagikan, mengumpulkan, dan menilai tugas dengan cepat dan efisien. Juga, karena Teams adalah 

sebuah hub digital, siswa dapat bekerja bersama kapan saja, di mana saja, dan di semua perangkat; 

guru dapat terhubung dengan rekannya dan melanjutkan pengembangan mereka sendiri dalam PLC 

(Professional Learning Communities); dan administrator sekolah dapat saling berkomunikasi serta 

bekerja sama dengan seluruh staf. 

Yang lebih menarik lagi, pengalaman kelas baru ini juga membantu para siswa mempersiapkan 

masa depannya. Microsoft Tiems berfungsi lebih dari sekadar menyederhanakan tugas rutin 

https://products.office.com/id-id/academic/compare-office-365-education-plans
https://products.office.com/id-id/academic/compare-office-365-education-plans
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(Kurniawan, 2012). Fitur ini juga membantu siswa membangun komunikasi dan kemampuan bekerja 

sama yang akan diperlukan agar berhasil di masa mendatang.” Word, Excel dan PowerPoint Online 

telah berhasil membantu siswa menulis dokumen bersama secara real-time. Pengalaman percakapan 

yang konsisten di Teams mampu membuat kerja sama di ruang kelas menjadi lebih efektif (Iskandar 

et al., 2020). Diskusi kelas yang aktif memungkinkan semua orang untuk membaca, mengambil peran, 

dan belajar sesuai kemampuan mereka, baik di kelas maupun di rumah. Kontrol moderasi juga 

memungkinkan guru menghapus pesan, menonaktifkan pemberitahuan dari siswa tertentu, atau 

menjeda percakapan. Percakapan Teams dapat meliputi semua hal yang diperlukan siswa untuk 

bekerja sama, termasuk dokumen Word, Excel, dan PowerPoint; buku catatan OneNote; 

dan Planner untuk proyek grup. Hanya dengan sekali klik, diskusi berbasis teks akan menjadi lebih 

menarik dengan suara dan video untuk pengalaman kerja sama yang paling canggih. 

 

2. Tujuan  

a. Teratasinya Keterbatasan pemenuhan standar Tenaga Pendididk dan kependidikan di SMAN 

1 Sekongkang  

b. Proses pembelajaran berlangsung dalam berbagai kondisi yang berbeda –beda tidak lagi 

monoton didalam kelas 

c. Pemberdayaan guru menjadi optimal 

d. Pembelajaran Dari rumah dapat terencana, terlaksana dan terevaluasi dengan sangat baik 

 

3. Manfaat 

Bagi Siswa 

a. Tersedianya bahan ajar setiap saat 

b. Bahan ajar/materi ajar bisa dakses oleh siswa kapan saja 

c. Siswa bisa memiliki akun untuk mengakses bahan ajar secara gratis  

d. Siswa dapat mengakses kelas  secara mandiri kapan saja 

e. Siswa dapat melihat hasil evaluasi segera setelah evaluasi dilakukan 

 

Bagi Guru 

a. Bisa bekerja di mana saja dan kapan saja dengan Microsoft Office 0365 

b. Bisa menggelar kelas digital tanpa batas dengan Microsoft Tiems dari Office 0365 

c. Membuat catatn digital dengan OneNote dari Office 0365 

d. Guru bisa mempersonalisasi pembelajaran dengan class Notebook dari Office 0365 

e. Membuat atau menyusun bahan/media ajar abad 21 dengan Sway dari office 0365 

f. Melaksanakan penilaian tanpa kertas dengan Microsoft form dari office 0365 

g. Memantau kegiatan belajar para siswa (nilai tugas / PR siswa)   

h. Melihat analisa data/grafik perkembangan siswa   

i. Melihat analisa topik mana yang sudah atau belum dikuasai oleh siswa   

j. Mengirimkan pesan pribadi / menanggapi pertanyaan siswa   

k. Membuat pengumuman untuk siswa   

l. Mencetak (print) hasil nilai siswa 

 

Bagi Sekolah 

a. Tersedianya sarana belajar interaktif secara gratis  

https://products.office.com/id-id/word
https://products.office.com/id-id/excel
https://products.office.com/id-id/powerpoint
https://products.office.com/id-id/onenote/digital-note-taking-app
https://products.office.com/id-id/business/task-management-software
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b. Tersedianya sarana belajar setiap saat . 

c. Dapat menghemat dana dalam pelaksanaan Penilaian 

d. Dapat mengevaluasi hasil belajar sesuai Program Semester yang telah disusun oleh guru 

e. Dapat melaksanakan Pemantauan proses pembelajaran secara riel time 

 

C.    Kendala-Kendala yang Dihadapi dalam Pelaksanaan 

a. Masih ada beberapa wilayah tinggal siswa yang tidak terjangkau jaringan internet 

b. Lingkungan keluarga/masyarakat ada yang acuh terhadap pendidikan.  

c. Sekolah masih belum mampu menyiapkan jaringan wifi di seluruh areal sekolah  

 

D.    Faktor Pendukung 

Faktor pendukung yang membantu terlaksannya seluruh siklus kegiatan SPMI adalah sebagai 

berikut 

a. Kepala sekolah, guru, dan tenaga pendidikan memiliki semangat dan komitmen yang tinggi.  

b. Komite sekolah memberikan dukungan yang tinggi.  

c. Kepala Cabang Dinas dan Pengawas sangat mengapresiasi dan memberikan semangat  

 

E.     Langkah Pencapaian Kegiatan 

Langkah yang ditempuh dalam melaksankan SPMI di SMAN 1 Sekongkang adalah sebagai 

berikut. 

Dalam tahapan pelaksanaan pemecahan masalah ini, penerapan pemanfaatan Microsoft 0365 

dilakukan dengan tahapan-tahapan sebagai berikut:  

1. Membentuk team work yang solid  

2. Melaksanakan workshop pemanfaatan Microsoft 0365 bagi para guru di SMAN 1 

SEKONGKANG 

3. Pelaksanaan program.  

4. Pelaksanaan tindak lanjut hasil supervisi dengan memberikan umpan balik  

5. Prestasi dan reward 

 

F.     Hasil yang Diperoleh 

Pelaksanaan tindakan membawa hasil; 

a. Teratasinya Keterbatasan pemenuhan standar Tenaga Pendididk dan kependidikan di SMAN 

1 Sekongkang 

b. Proses pembelajaran berlangsung dalam berbagai kondisi yang berbeda –beda tidak lagi 

monoton didalam kelas 

c. Guru dapat menyiapkan bahan ajar dengan sangat menarik, mudah dan cepat 

Pemberdayaan guru menjadi optimal 

 

KESIMPULAN 

Pengembangan sekolah melalui pemanfaatan Microsoft 0365 sebagai upaya pemenuhan 

standar Tenaga Pendididk dan kependidikan di SMAN 1 SEKONGKANG, dilakukan dengan lima tahap 

kegiatan, yakni: 

1. Membentuk team work yang solid  

2. Melaksanakan workshop pemanfaatan Microsoft 0365 bagi para guru di SMAN 1 SEKONGKANG 
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3. Pelaksanaan program.  

4. Pelaksanaan tindak lanjut hasil supervisi dengan memberikan umpan balik  

 

Dampak positif dari pelaksanaan pemanfaatan Microsoft 0365 sebagai upaya pemenuhan 

standar Tenaga Pendididk dan kependidikan di SMAN 1 SEKONGKANG : terbentuknya team work yang 

solid, terlaksananya proses pembelajaran dalam setiap keadaan, tinggi dan komitmen dalam 

menjalakan pengabdian dan tugas, Kinerja Guru meningkat, dengan harapan Prestasi Sekolah 

meningkat. 
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